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Uberwachung von Kilte- und Liiftungstechnik:

Kostendampfer fur Wartung

und Service

Vor-Ort-Einsatze bei Stérungsfillen sind teuer und gar nicht immer erforderlich. Das zeigt ein
Pilotprojekt, das McDonalds und Cool Italia gemeinsam mit dem Kéltespezialist lhr Gast in
Zuffenhausen umgesetzt haben. Die Kélte- und Liiftungstechnik iiberwacht dort jetzt ein XWEB

500-System.

Die  McDonalds-Filiale in
Zuffenhausen erhielt im Zuge
einer Nachriistung ein webba-
siertes System zur Uberwa-
chung der Kilte- und Liif-
tungsanlagen. Ziel der Nach-
ristung ist es, dic Einsdtze im
Storungsfall zu reduzieren.
Dies kann durch eine deutlich
bessere Analyse der Storfélle
und Alarmmeldungen gelin-
gen. Per E-Mail oder per SMS
werden Alarm- und Storungs-
meldungen an ein jeweils zu-
standiges Serviceunternehmen
gesendet. Uber ein spezielles
Internetportal erhélt das Un-
ternehmen Zugriff zum XWEB
500-System und kann je nach
Art der Storung schnell ent-
scheiden, ob ein Einsatz vor
Ort erforderlich ist oder ob sich
das Problem aus der Ferne 16-
sen ldsst. So kénnen unndotige
Fahrten zu den Restaurants
vermieden und damit Kosten
gespart werden. Neben der
Alarmierung im Storungsfall
speichert das System auch
samtliche Messdaten und Be-
triebszustande.

Die Anzahl teurer Serviceeinsitze vor Ort konnten durch das XWEB-
System reduziert werden

Sichere
Datenaufzeichnung

Die Temperaturen der Normal- und
Tiefkiihlzellen werden gemaf geltenden
EU-Vorschriften nach dem HACCP-Ver-
ordnung aufgezeichnet und téglich an
eine hierfiir vorgesehene E-Mail Adres-
se gesendet. Dabei sind die Messdaten
im E-Mail Anhang als CSV-Datei abge-
legt. Bei Bedarf lassen sich diese Daten
auch téaglich auf einem USB-Stick an ei-
nem Steckplatz des Uberwachungssys-
tems speichern, wahlweise im TXT- oder
CSV-Format. Auf diese Weise stehen die
Daten auch dem Personal vor Ort per-
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manent zur Verfiigung und kénnen bei
einer Kontrolle sofort vorgelegt werden.
Neben den Temperaturen der Normal-
und Tiefkiihlzellen iiberwacht das web-
basierte System auch Driicke-, Tiirkon-
takte und samtliche Betriebszustéinde. So
werden samtliche Stérungen in der Kil-
te- und Liiftungstechnik sofort erfasst.

Kleine Probleme
per Fernzugriff 16sbar

Fiir die zusédtzlichen Module, die zur Er-
fassung der unterschiedlichen Parame-

ter erforderlich sind sowie fiir
die Mess- und Regeltechnik
der Kilteanlage wurde im
Technikraum ein Hauptschalt-
schrank installiert. Die beiden
vorhandenen Kiihlstellenreg-
ler der Normal- und Tiefkiihl-
zellen wurden gegen Eigenfab-
rikate ausgetauscht, damit sie
in das System eingebunden
werden kénnen. Somit werden
alle Temperaturen, Betriebszu-
stinde und Tiirkontakte des
Reglers Uiberwacht. AuRerdem
werden Saug- und Hei3gas-
druck der vorhandenen Kalte-
anlage sowie die Motorschutz-
kontakte fiir Tief- und Normal-
kithlung  tiberwacht.  Die
Raumtemperaturen [ir die
Kiiche, Lobby, Technikraum
und Schaltkasten werden
ebenfalls aufgezeichnet.

Die vorhandene Steuerung fiir
die Kilte- und Liiftungstech-
nik konnte beibehalten wer-
den. Allerdings wurden diverse
Quittierungs- und Reset-Mog-
lichkeiten installiert, um bei
kleineren Stérungen die Mog-
lichkeit zu schaftfen, auch aus
der Ferne einzugreifen. Fiir die
Quittierung oder einen Neu-
start wurde eine komfortable
Homepage mit Echtzeitdaten, Komman-
doportal sowie diversen Fotos und Skiz-
zen angelegt.

Das System im Detail

Das XWEB 500 — System basiert auf In-
ternet-Technologie und vereint die
Funktionen Monitoring und Supervising
sowie das Speichern von Messdaten und
Alarmzustdnden. Es lduft auf dem stabi-
len Linux-Betriebssystem und eignet
sich fiir verschiedene Bereiche, bei de-
nen Temperaturen tberwacht werden






